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🇬🇧Chapter 1 – Welcome to GolfWatch 🇩🇪 Kapitel 1 - Willkommen bei GolfWatch
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GolfWatch wurde entwickelt, um Golfspielern das Leben auf dem Platz so einfach
wie möglich zu machen.
Mit unserer App hast du jederzeit deine Rundenstatistiken, Scores, Putts und
Entfernungen im Blick – auf dem 📱 Smartphone und der ⌚ Watch.

Die App synchronisiert deine Ergebnisse automatisch, zeigt deine Spielhistorie an
und unterstützt dich beim Training und bei Turnieren.
Ob du deine Runde direkt auf der Watch startest oder auf dem Handy nachträgst –
GolfWatch macht es einfach.

Nach der ersten Einrichtung läuft GolfWatch vollständig unabhängig vom Handy.
Du kannst deine Runden direkt auf der Uhr starten und beenden – ganz ohne
Smartphone in der Tasche.

GolfWatch was developed to make life on the course as easy as possible for
golfers.
With our app, you can keep track of your round statistics, scores, putts, and
distances at all times—on your 📱 smartphone and ⌚ watch.

The app automatically syncs your results, displays your game history, and supports
you during training and tournaments.
Whether you start your round directly on your watch or add it later on your phone,
GolfWatch makes it easy.

After the initial setup, GolfWatch runs completely independently of your phone.
You can start and end your rounds directly on your watch—without a smartphone in
your pocket.

💡 Tip: With a GolfWatch account, you can access and save your statistics on all
devices.

💡 Tipp: Mit einem GolfWatch-Account kannst du deine Statistiken auf allen Geräten
abrufen und sichern.
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🇬🇧 Chapter 2 – Installation & Login 🇩🇪 Kapitel 2 – Installation &Anmeldung

Einleitung – Standalone & Komfort-App

Für eine schnellere und einfachere Anmeldung steht zusätzlich eine mobile App
(iOS & Android) zur Verfügung.

GolfWatch kann entweder direkt über den App Store (Apple Watch) bzw. Play Store
(Wear OS) auf die Uhr geladen werden – oder, wenn du die Handy-App nutzt,
automatisch gemeinsam installiert werden.

Nach der Installation auf der Uhr funktioniert die App vollständig eigenständig –
eine aktive Verbindung zum Handy ist beim Spielen nicht erforderlich. 

🔎 Siehe Abbildung 1 & 2 auf Seite 5.

Abo-Auswahl & Testphase

Nach dem Download und dem ersten Start der App wirst du direkt zur Abo-Auswahl
weitergeleitet. GolfWatch bietet eine 30-tägige kostenlose Testphase, in der du alle
Premium-Funktionen uneingeschränkt nutzen kannst.

 Nach Ablauf der 30 Tage wird das Abo automatisch fortgeführt, sofern du nicht
innerhalb dieser Zeit kündigst. Eine Kündigung ist jederzeit innerhalb der Testphase
möglich – ohne Kosten oder Verpflichtung.

Introduction – Standalone & Convenience App

A mobile app (iOS & Android) is also available for faster and easier registration.

GolfWatch can either be downloaded directly to the watch via the App Store (Apple
Watch) or Play Store (Wear OS) – or, if you use the mobile app, it can be installed
automatically.

Once installed on the watch, the app works completely independently – an active
connection to your phone is not required while playing. 

🔎 See Image 1 & 2 on page 5.

Subscription selection & trial period

After downloading and launching the app for the first time, you will be taken directly
to the subscription selection page. GolfWatch offers a 30-day free trial period
during which you can use all premium features without restriction.

 After the 30 days have expired, the subscription will automatically continue unless
you cancel within this period. Cancellation is possible at any time during the trial
period – without cost or obligation.

💡 Hinweis: Wenn du GolfWatch von deiner Uhr gelöscht hast, kannst du sie jederzeit
über die Handy-App erneut installieren (Menü → Einstellungen → Watch → „Auf der
Uhr installieren“).

💡 Note: If you have deleted GolfWatch from your watch, you can reinstall it at any
time via the mobile app (Menu → Settings → Watch → “Install on watch”).
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Abo-Optionen (iOS & Android)

Nach der Anmeldung kannst du ein Abonnement auswählen:

·      Monatlich: 5,99 € / Monat
·      Jährlich: 49,99 € / Jahr („Best Value“)
·      (Preise können je nach Land oder App Store leicht variieren.)

Das Abo kann jederzeit über den App Store / Play Store verwaltet oder gekündigt
werden.

Bestehende Nutzer können Käufe wiederherstellen über den Button “Restore
Purchases”.

🔎 Siehe Abbildungen 3 auf Seite 5.

Anmeldung & Account

Nach der Abo-Auswahl wirst du zur Anmeldung weitergeleitet.

 Du kannst dich mit deiner E-Mail-Adresse, Apple-ID oder deinem Google-Konto
anmelden – oder als Gast fortfahren.

Alle gespeicherten Daten (z. B. Scores oder Statistiken) werden automatisch
synchronisiert, sobald du ein Konto anlegst.

🔎 Siehe Abbildungen 4 auf Seite 5.

Subscription options (iOS & Android)

After signing up, you can choose a subscription:

·      Monthly: $5.99/month
·      Annual: $49.99/year (“Best Value”)
·      (Prices may vary slightly depending on your country or app store.)

The subscription can be managed or canceled at any time via the App Store / Play
Store.

Existing users can restore purchases using the “Restore Purchases” button.

🔎 See Image 3 on page 5.

Registration & Account

After selecting your subscription, you will be redirected to the registration page.

 You can log in with your email address, Apple ID, or Google account—or continue
as a guest.

All saved data (e.g., scores or statistics) will be automatically synchronized once
you create an account.

🔎 See Image 4 on page 5.

💡  Note: During the trial period, all features are available without restriction—you can
get started right away.

💡Tip: Registering via the mobile app is particularly convenient if you create a user
account with a password—typing on your phone is much easier than on your watch.

💡  Hinweis: Während der Testphase stehen alle Funktionen uneingeschränkt zur
Verfügung – du kannst sofort loslegen.

💡  Tipp: Die Anmeldung über die Handy-App ist besonders praktisch, wenn du ein
Benutzerkonto mit Passwort anlegst – das Tippen auf dem Handy ist deutlich
komfortabler als auf der Uhr.
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🇬🇧  📱 🔎  See Image  3 for subscription
selection
🇩🇪  📱 🔎  Siehe Abbildungen 3 zur Abo-
Auswahl

🇬🇧  📱 🔎  See Image 4 Sign-in and account
creation  on Watch & Smartphone
🇩🇪  📱 🔎  Siehe Abbildung 4 Anmeldung und
Kontoerstellung auf Uhr und Smartphone

🇬🇧  ⌚ 📱   🔎  See Image 1 & 2 Install the app directly from the WearOS Play
Store or install the app directly on your watch
🇩🇪  ⌚  📱  🔎  Siehe Abbildung 1 & 2 Installieren Sie die App direkt aus dem
WearOS Play Store oder installieren Sie die App direkt auf ihrer Uhr

1

2 3 4
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🇬🇧 Chapter 3 – First Steps 🇩🇪 Kapitel 3 – Erste Schritte

Anmeldung

Nach der Anmeldung gelangst du in die Hauptansicht der App. Hier siehst du deine
zuletzt gespielten Runden-

Runden werden direkt auf der Uhr gestartet – völlig unabhängig vom Handy.

Die mobile App ist optional und dient nur der Verwaltung deines Kontos, der
Synchronisation und der Anzeige deiner Spielhistorie.

🔎 Siehe Abbildung 5 auf Seite 7.

Kurswahl

GolfWatch erkennt automatisch Golfplätze in deiner Nähe. Alternativ kannst du
auch manuell einen Platz auswählen. 

Damit Plätze korrekt erkannt und Entfernungen exakt berechnet werden, aktiviere
die Standortfreigabe sowohl auf der ⌚ Uhr als auch auf dem 📱 Handy.

🔎 Siehe Abbildung 6 auf Seite 7.

Registration

After logging in, you will be taken to the app's main screen. Here you can see your
most recently played rounds. 

Rounds are started directly on the watch – completely independently of your cell
phone.

The mobile app is optional and is only used to manage your account, synchronize
data, and view your game history. 

🔎 See Image 5 on page 7.

Course selection

GolfWatch automatically detects golf courses in your vicinity. Alternatively, you can
also select a course manually.

To ensure that courses are detected correctly and distances are calculated
accurately, enable location sharing on both your ⌚ watch and your 📱 cell phone.

🔎 See Image 6 on page 7.

💡 Tipp: Wenn die Platzerkennung nicht funktioniert, überprüfe in den App-
Einstellungen die Berechtigungen für Standort und Bluetooth.

💡 Tip: If location detection isn't working, check the permissions for location and
Bluetooth in the app settings.
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🇬🇧  📱 🔎  See Image 5 Dashboard – iOS (left) and Android (right).
🇩🇪  📱 🔎  Siehe Abbildung 5 Dashboard – iOS (links) und Android (rechts)

🇬🇧  ⌚  🔎  See Image 6 Course selection – iOS (left) and Android (right).
🇩🇪  ⌚  🔎  Siehe Abbildung 6 Platzauswahl – iOS (links) und Android (rechts).
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🇬🇧 Chapter 4 – Playing on the Watch 🇩🇪 Kapitel 4 – Spielen auf der Uhr

Runden werden direkt auf der Uhr gestartet – kein Handy auf dem Platz nötig.

Die Handy‑App ist optional und dient der Anmeldung, Verwaltung, Synchronisation
und Auswertung deiner Historie

Bevor du deine Runde startest, bietet GolfWatch mehrere Optionen zur
Vorbereitung.

Diese Einstellungen sorgen für präzise Messwerte, korrektes Scoring und einen
reibungslosen Ablauf auf dem Platz.

Einstellungen auf der Uhr

Öffne vor dem Rundenstart Settings. Dort kannst du:

Maßeinheiten (Meter oder Yards) festlegen
Dein Handicap eintragen
Turniermodus ein- oder ausschalten
Score Counting aktivieren oder deaktivieren
Scoring-Stil wählen: Stableford oder Stroke Play

🔎 Siehe Abbildung 7 auf Seite 12.

Rounds are started directly on the watch—no cell phone needed on the course.

The cell phone app is optional and is used for registration, management,
synchronization, and evaluation of your history.

Before starting your round, GolfWatch offers several options to prepare and tailor
the experience to your needs. 

These settings help ensure accurate measurements, correct scoring and a smooth
playflow on the course.

Watch Settings Overview

On your watch, open Settings before starting a round. Here you can configure:

Units (meters or yards)
Your handicap
Tournament Mode (on/off)
Score Counting (on/off)
Scoring Style: Stableford or Stroke Play

🔎 See Image 7 on page 12.

💡 Tipp: Der Turniermodus deaktiviert Wind-, Slope- und Richtungsdaten, damit du
regelkonform spielst. Wenn du häufig Turniere spielst, empfiehlt es sich, den
Turniermodus dauerhaft aktiviert zu lassen und nur bei Bedarf auszuschalten.

💡 Tip: Tournament mode disables wind, slope, and direction data so that you can play
according to the rules. If you play tournaments frequently, it is recommended that you
leave tournament mode enabled at all times and only disable it when necessary.

💡 Tipp: Nach Neuinstallation sicherstellen, dass GolfWatch auch auf der Uhr installiert
ist (Handy → App‑Einstellungen → Watch → Status).

💡 Tip: After reinstalling, make sure that GolfWatch is also installed on your watch (cell
phone → App settings → Watch → Status).
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Runde starten

Öffne GolfWatch auf der Uhr. Plätze in der Nähe werden automatisch erkannt und
als Liste angezeigt. 

Wähle den Platz, prüfe Settings und tippe unter Score Counting auf Continue.
Während des Spiels zeigt die Uhr:

aktuelle Bahn • Entfernung zum Grün • schnelle Score‑Erfassung. 

🔎 Siehe Abbildung 8 auf Seite 12

Scoring während der Runde

Nach jedem Loch erscheint der Score‑Screen. Schläge/Putts ändern per Tipp oder:
Apple Watch: Digital Crown drehen oder Zahl wischen
Wear OS: Lünette drehen (falls vorhanden) oder vertikal wischen.
Falscher Eintrag? Loch erneut öffnen oder in Rundenübersicht → Overview
korrigieren, bevor du die Runde beendest. Ausgefüllte Löcher sind grün,
fehlende rot markiert.  

🔎 Siehe Abbildung 9 auf Seite 12
 
Neu: Celebrations (Birdie oder besser)

Bei Birdie, Eagle, Albatros oder Hole‑in‑One erscheint eine animierte Celebration
(z. B. Vogel‑Icon mit Konfetti) direkt nach der Eingabe. 

Das Overlay blendet automatisch aus – die Score‑Erfassung bleibt unverändert.

🔎 Siehe Abbildung 10 auf Seite 12

Start round

Open GolfWatch on your watch. Nearby courses are automatically detected and
displayed as a list. 

Select the course, check the settings, and tap Continue under Score Counting.
During play, the watch displays:

Current hole • Distance to the green • Quick score entry. 

🔎 See Image 8  on page 12

Scoring during the round

The score screen appears after each hole. Change strokes/putts by tapping or:
Apple Watch: Turn the Digital Crown or swipe the number.
Wear OS: Turn the bezel (if available) or swipe vertically.
Incorrect entry? Reopen the hole or correct it in the round overview → Overview
before you finish the round. Completed holes are marked in green, missing
holes in red.  

🔎 See Image 9 on page 12 

New: Celebrations (birdie or better)

For birdies, eagles, albatrosses, or hole-in-ones, an animated celebration (e.g., bird
icon with confetti) appears immediately after entry.

The overlay fades out automatically—score recording remains unchanged.

🔎 See Image 10 on page 12

💡 Tipp: Wenn du Score Counting deaktivierst, kannst du trotzdem Entfernungen und
Bahninfos sehen – die Runde wird dann nur nicht in deiner Statistik gespeichert

💡 Tip: If you disable score counting, you can still see distances and course
information—the round just won't be saved in your statistics.
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Automatische Score-Erinnerung

Wenn du das Grün verlässt, ohne deinen Score einzugeben, erinnert dich
GolfWatch automatisch.

Tippe auf die Meldung, um direkt zur Scoreeingabe zu gelangen.

🔎 Siehe Abbildung 11 auf Seite 12.

Gehstrecken-Messung („Zurück zum Ball“)

Auf dem Spielbahn-Bildschirm kannst du rechts unten das kleine Gänsefüßchen-
Symbol („ “) antippen.

Das Symbol wird rot und GolfWatch misst die gelaufene Strecke zurück zu deinem
Ball.

Ein erneutes Tippen beendet die Messung – die Anzeige zeigt wieder die
Entfernung zur Grünmitte.

🔎 Siehe Abbildung 12 auf Seite 12.

Scoring-Stil: Stableford vs. Stroke Play

Wenn Score Counting aktiv ist, wirst du gefragt, welchen Modus du spielen
möchtest:

Stableford: Du kannst ein Loch mit X markieren, wenn es gestrichen wird.
Stroke Play: Das Loch muss zu Ende gespielt werden.

Automatic score reminder

When you leave the green without entering your score, GolfWatch reminds you.

Tap the message to jump directly to the scoring screen.

🔎 See Image 11 on page 12.

Walking distance measurement (“Return to ball”)

Tap the small quotation-mark icon (“) bottom-right on the hole view.

Icon turns red → walking distance back to the ball is measured

Tap again → measurement stops and display returns to green center distance

🔎 See Image 12 on page 12.

Scoring Style Selection: Stableford vs. Stroke Play

When Score Counting is activated, you will be prompted to choose your scoring
mode:

Stableford: You can mark a hole as X if it cannot be completed.
Stroke Play: You must play the hole until the ball is holed.

💡 Tip: For club competitions/points rounds, select Stableford – points are
automatically calculated based on your handicap. Stableford is ideal for casual play
and speeds up the game.

💡 Tipp: Für Club‑Wettspiele/Punkte‑Runden Stableford wählen – Punkte werden
automatisch aus deinem Handicap berechnet. Stableford eignet sich perfekt für
entspanntes und schnelles Spiel.
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Unvollendete Runden

Bei Unterbrechung (App‑Absturz, Akku, Schließen) speichert GolfWatch deinen
Fortschritt. 

Beim nächsten Start wählst du:
Fortsetzen · Speichern & Neu starten · Verwerfen.

🔎 Siehe Abbildung 13 auf Seite 12.

Turniermodus

Der Turniermodus deaktiviert Funktionen, die bei offiziellen Golfturnieren nicht
erlaubt sind – wie Slope, Windgeschwindigkeit und Windrichtung.

Diese Werte können einen unfairen Vorteil verschaffen und zur Disqualifikation
führen.

 Um regelkonform zu spielen, kannst du den Modus jederzeit im Einstellungsmenü
aktivieren oder deaktivieren

🔎 Siehe Abbildung 14 auf Seite 12.

Unfinished rounds

In case of interruption (app crash, battery, closing), GolfWatch saves your progress. 

The next time you start, select:
Continue · Save & restart · Discard.

🔎 See Image 13 on page 12.

Tournament Mode

Tournament Mode disables features that are not allowed during official golf
tournaments, such as slope, wind speed, and wind direction.

These features can give players an advantage and may lead to disqualification if
used during competition.

To stay compliant with tournament rules, you can enable or disable this mode at any
time in the Settings menu.

🔎 See Image 14 on page 12.

💡 Tip: Keep Tournament Mode activated by default if you frequently play in official
competitions.

💡 Tipp: Lass den Turniermodus standardmäßig eingeschaltet, wenn du häufig an
Turnieren teilnimmst.

💡 Tipp: Unvollendete Runden liegen lokal auf der Uhr und werden beim nächsten
Verbindungsaufbau automatisch synchronisiert.

💡 Tip: Unfinished rounds are stored locally on the watch and will be automatically
synchronized the next time you connect.
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🇬🇧  ⌚  🔎 See Image 7, 8, 9 & 10 for Setting, Scoring, round overview and Birdie/Eagle celebration.
🇩🇪  ⌚  🔎 Siehe Abbildungen 7, 8, 9 & 10 zu Scoreeingabe, Rundenübersicht und Birdie/Eagle-Animation.

🇬🇧  ⌚ 🔎 See Image 11, 12. 13 & 14 for settings, tournament mode and pre-round configuration.
🇩🇪  ⌚ 🔎 Siehe Abbildungen 11, 12, 13 & 14 zu Einstellungen, Turniermodus und Voreinstellungen vor der Runde.

12 13

8 9

11 14

107
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🇬🇧 Chapter 5 – Data & Analysist 🇩🇪 Kapitel 5 – Daten & Auswertung

Automatische Synchronisation

Nach jeder Runde werden deine Scores und Statistiken automatisch synchronisiert,
sobald die Uhr eine Internetverbindung hat.

Wenn du offline spielst, wird die Runde lokal gespeichert und später hochgeladen.

Mobile App (iOS & Android)

Die GolfWatch-App ergänzt deine Uhr und ermöglicht dir, detaillierte Statistiken,
Scorekarten und Kontoinformationen einzusehen.

Sobald deine Runden synchronisiert wurden, kannst du deine gesamte Spielhistorie
jederzeit am Handy abrufen.

In der App kannst du:
Rundenübersichten ansehen
Scorekarten öffnen
Abo & Konto verwalten
Verbindungsstatus der Watch prüfen

🔎 Siehe Abbildungen 15 & 16 auf Seite 14
🔎 Siehe Abbildungen 17 & 18 auf Seite 14

Automatic Synchronization

After each round, your scores and statistics sync automatically as soon as the
watch has an internet connection.

If you played offline, the round is stored locally and uploaded later.

Mobile App (iOS & Android)

The GolfWatch mobile app complements your watch by giving you access to
detailed statistics, scorecards, and account settings.

Once your rounds are synced, you can view your entire game history on your phone
anytime.

In the app, you can:
View round summaries
Open detailed scorecards
Manage subscription & account
Check watch connection status

🔎 See Image 15 & 16 on page 14
🔎 See Image 17 & 18 on page 14

💡 Tipp: Im Reiter History kannst du zwischen deinen letzten 10 Runden wechseln und
jede Scorekarte einzeln öffnen.

💡 Tip: In the History tab, you can switch between your last 10 rounds and open each
scorecard individually.

💡 Tipp: Die Synchronisation läuft im Hintergrund – du musst nichts weiter tun.💡 Tip: Synchronization happens in the background – no action required.
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🇬🇧 See Image 15 & 16: Dashboard overview — recent rounds and quick
access to key functions (iOS & Android)
🇩🇪  Siehe Abbildung 15 & 16: Dashboard-Übersicht – letzte Runden und
Schnellzugriff auf wichtige Funktionen (iOS & Android)

🇬🇧  See Image 17 & 18 Scorecard view with hole-by-hole results, gross score, net
score and total putts  (iOS & Android)
🇩🇪  Siehe Abbildung 17 & 18: Scorekartenansicht mit Loch-für-Loch-Ergebnissen,
Brutto-/Netto-Score und Putts insgesamt (iOS & Android)

18171615
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🇬🇧 Chapter 6 – Dashboard & Web Portal 🇩🇪 Kapitel 6 – Dashboard & Webportal

Nach Abschluss deiner Runden bietet GolfWatch dir im mobilen Dashboard und im
Webportal detaillierte Auswertungen und Verwaltungsmöglichkeiten.

Alle Daten werden automatisch synchronisiert, sobald eine Internetverbindung
besteht

Registrierung und Login im Webportal

Du kannst dein GolfWatch-Konto entweder über die mobile App oder direkt im
Webportal unter www.golfwatch.app erstellen.

Bei der Registrierung:

Gib deine E-Mail-Adresse ein
Wähle ein sicheres Passwort
Bestätige dein Konto über die E-Mail

Nach dem Login werden deine Daten automatisch mit der App synchronisiert.

Wenn du dich bereits in der App registriert hast, kannst du dich mit denselben
Zugangsdaten im Webportal anmelden.

🔎 Siehe Abbildungen 19 & 20 auf Seite 18

After completing your rounds, GolfWatch offers detailed insights and account
management through the mobile dashboard and the GolfWatch Web Portal.

All data is synchronized automatically once an internet connection is available.

Registration & Login to the Web Portal

You can register your GolfWatch account either via the mobile app or directly on
the GolfWatch Web Portal at www.golfwatch.app.

During registration:

Enter your email address
Choose a secure password
Confirm your account via email

After logging in, your data will automatically sync with the mobile app.

If you already registered in the app, simply sign in to the web portal using the same
credentials.

🔎 See Image 19 & 20 on page 18

💡 Tipp: Ein Konto funktioniert auf allen Geräten – jede Runde, die du auf der Uhr oder
in der App spielst, wird automatisch online sichtbar.

💡 Tip: One account works across all devices – any round played on your watch or app
becomes visible online automatically.
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Webportal-Dashboard

Das Web-Dashboard bietet erweiterte Analysen im Vergleich zur mobilen App.

Hier kannst du:
Alle gespeicherten Runden mit detaillierten Statistiken ansehen
Runden als PDF oder CSV exportieren
Scores nach Datum oder Platz vergleichen
Dein Abonnement, Profil und verbundene Geräte verwalten
Unter Mein Profil → Datenschutz deine gespeicherten Daten einsehen

🔎 Siehe Abbildungen 21 auf Seite 18

Scorekarten erstellen, bearbeiten und erweitern

Im Web-Dashboard kannst du nicht nur deine gespeicherten Runden ansehen,
sondern auch Scorekarten erstellen, bearbeiten und ergänzen – z. B. wenn du
während des Spiels ein Loch vergessen hast.

Du kannst:
Eine neue, leere Scorekarte anlegen
Bestehende Scorekarten korrigieren (Schläge, Putts oder Notizen)
Eine Scorekarte nachträglich erweitern, falls ein Loch fehlt
Frühere Runden duplizieren, um Ergebnisse zu vergleichen
Nicht mehr benötigte Scorekarten löschen

🔎 Siehe Abbildungen 22 auf Seite 18

Web Portal Dashboard

The web dashboard offers extended analytics compared to the mobile version.

You can:
View all saved rounds with detailed statistics
Export rounds as PDF or CSV
Compare scores by date or course
Manage your subscription, personal settings, and devices
Review stored data under My Profile → Data Privacy

🔎 See Image 21 on page 18

Create, edit, and add to scorecards

In the web dashboard, you can not only view your saved rounds, but also create,
edit, and add to scorecards—for example, if you forgot a hole during the game.

You can:
Create a new, blank scorecard
Correct existing scorecards (strokes, putts, or notes)
Add to a scorecard later if a hole is missing
Duplicate previous rounds to compare results
Delete scorecards that are no longer needed

🔎 See Image 22 on page 18

💡 Tipp: Das Webportal ist für Desktop und Tablet optimiert, um deine Statistiken
übersichtlicher darzustellen.

💡 Tip: The web portal is optimized for desktops and tablets for a better overview of
your performance data.

💡 Tipp: Neu erstellte oder geänderte Scorekarten werden automatisch mit der App
synchronisiert und erscheinen in deiner Rundenübersicht.

💡 Tip: Newly created or modified scorecards are automatically synchronized with the
app and appear in your round overview. 16



 Datenschutz & Sicherheit

Alle GolfWatch-Daten werden ausschließlich auf sicheren Servern in Deutschland
gespeichert und gemäß der DSGVO (EU-Datenschutzgrundverordnung) verarbeitet.

Es erfolgt keine Weitergabe an Dritte, keine Werbung und kein Tracking.

m GolfWatch-Dashboard hast du die volle Kontrolle über die zu deinem Konto
gespeicherten Daten.

Du kannst:

Alle gespielten Runden als ZIP-Archiv herunterladen
(inkl. Scorekarten, Statistiken und Rundendetails)
Einzelne Runden direkt in der Historie löschen
Datenschutzeinstellungen verwalten und rechtliche Hinweise einsehen
Deinen gesamten Account inklusive aller Daten dauerhaft löschen

Data Protection & Privacy

All GolfWatch data is stored exclusively on secure servers in Germany and
processed in full compliance with the GDPR (EU Data Protection Regulation).

No personal data is shared with third parties, and there are no ads or trackers.

The dashboard gives you full control over the data stored for your account.

You can:

Download all played rounds as a ZIP archive
(including scorecards, stats, and round details)
Delete individual rounds in your history
Manage privacy settings and review legal information
Permanently delete your account and all associated data

💡 Tipp: Du kannst dein Konto und alle Daten jederzeit unter Einstellungen → Konto →
Konto löschen entfernen.

💡 Tipp: Datenexporte oder die vollständige Kontolöschung können je nach
Datenmenge einige Minuten dauern.

💡 Tip: You can delete your account and all data at any time under Settings → Account
→ Delete Account

💡 Tip: Exporting data or deleting your account may take several minutes depending on
the amount of stored information.
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🇬🇧 💻  See Image 19 & 20: Registration and login page in the web portal
 🇩🇪 💻  Siehe Abbildung 19 & 20: Registration und Login-Seite im Webportal

🇬🇧  🖥️  See Image 21 & 22: Overview of the scorecard in the web portal dashboard and editing the scorecard
 🇩🇪 🖥️  Siehe Abbildung 21 & 22: Übersicht Scorekarte im Webportal-Dashboard und Scorekarte bearbeiten
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🇬🇧 Chapter 7 – Support & Troubleshooting 🇩🇪 Kapitel 7 – Support & Fehlerbehebung

GolfWatch wurde so entwickelt, dass es auf Apple Watch und Wear OS zuverlässig
läuft.

Falls doch einmal etwas nicht funktioniert, helfen die folgenden Schritte in den
meisten Fällen schnell weiter.

Häufige Probleme & schnelle Lösungen

App synchronisiert nicht
Bluetooth & WLAN aktiviert?
Mobile App öffnen → nach unten ziehen zum Aktualisieren
Uhr und Handy neu starten
Check: Ist die Uhr noch mit deinem Account verbunden?

Runde erscheint nicht in der Handy-App
Uhr eventuell offline
Ein paar Minuten warten
Uhr-App einmal öffnen → triggert die Synchronisation

Entfernungen werden nicht aktualisiert
Standortfreigabe auf der Uhr aktivieren
GPS braucht manchmal ein paar Sekunden nach dem Aufwachen
Prüfen, ob „Turniermodus“ aktiv ist (Wind/Slope/Richtung aus – GPS läuft aber
weiter)

Score-Erinnerung erscheint nicht
Score Counting muss aktiviert sein
Wenn du ein Loch manuell übersprungen hast, erscheint kein Hinweis

GolfWatch has been designed to run reliably on both Apple Watch and Wear OS.

If something doesn’t work as expected, the following solutions usually fix the issue
quickly.

Common issues & quick fixes

App not syncing
Make sure Bluetooth & Wi-Fi are enabled
Open the mobile app → Pull down to refresh
Restart both watch and phone
Check if the watch is still linked to your account

Round not appearing in the app
The watch might still be offline
Wait a few minutes after finishing
Open the watch app once briefly → it triggers sync

Distances not updating
Enable location access on the watch
GPS may take a moment after waking the device
Check whether “Tournament Mode” is enabled (disables wind/slope/direction,
but not GPS)

Score reminder not appearing
Score Counting must be ON
If you skipped a hole manually, no reminder will appear
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Probleme bei der Installation auf der Uhr

Apple Watch
iPhone Watch-App → „Verfügbare Apps“ → installieren
iPhone muss GolfWatch installiert haben
Beide Geräte neu starten, wenn die Uhr-App nicht erscheint

Wear OS
Play Store auf der Uhr öffnen → „GolfWatch“ suchen
Falls nicht sichtbar:

Play Store aktualisieren
Uhr neu koppeln
Uhr neu starten

App zurücksetzen (Uhr & Handy)

Wenn Sie wiederholt Abstürze oder Einfrieren feststellen:

Auf der Uhr
App schließen (Force Quit)
Uhr neu starten
GolfWatch neu installieren

Auf dem Handy
App komplett schließen
App-Cache leeren (Android)
Bei Bedarf neu installieren – Daten synchronisieren sich automatisch zurück

Trouble installing on the watch

Apple Watch
Open Watch app on iPhone → “Available Apps” → Install
Make sure the iPhone has GolfWatch installed
Restart both devices if the app doesn’t appear

Wear OS
Open Play Store on the watch → search for “GolfWatch”
If not visible:

Update Play Store on the watch
Reconnect the watch to the phone
Reboot the watch

Resetting the app (watch & mobile)

If you encounter repeated crashes or freezing:

On the watch
Force close the app
Switch watch off and on again
Reinstall GolfWatch

On the phone
Force quit the mobile app
Clear app cache (Android)
Reinstall if needed — your data will sync back automatically
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Support kontaktieren

Wenn keiner der oben genannten Schritte das Problem behebt, hilft Ihnen unser
Support-Team gerne weiter.

Sie erreichen uns über:

📧 support@golfwatch.de

Bitte angeben:

Uhr-Modell (Apple / Wear OS)
Handy-Modell
App-Version
Kurze Problembeschreibung
Wenn möglich: Screenshot oder Foto

Contacting support

If none of the steps above resolve the issue, our support team will gladly help.

You can reach us via:

📧 support@golfwatch.de

Please include:

Device type (Apple Watch / Wear OS + model)
Phone model
App version
Short description of the issue
If possible: screenshot or photo
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